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A VIZITERV Environ Kérnyezetvédelmi és Viziigyi Tervezd, Tanacsado és Szolgaltatd Kft. (4400 Nyiregyhaza, Széchenyi
u. 15., cégjegyzékszam: 15-09-070444), mint Adatkezel§ a 95/46/EK rendelet hatadlyon kivil helyezésérdl szdlo, az
Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679. szamu altaldnos adatvédelmi rendelete (GDPR) 6. cikk (1) bekezdésével
és a 13. cikk elGirdsaval Osszhangban az Adatkezel§ altal inditott képzések targyaban elGirt tdjékoztatdsi
kotelezettségének eleget téve az alabbiakrol tajékoztatja Ugyfeleit.

l.
Képzéssel Osszefliggésben kezelt személyes adatok kezelésének célja és az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezel6 a weboldalon az altala szervezett, felnGttképzési hatdsagi feladatokat ellatd szerv altal engedélyezett ,A”
(allam altal elismert szakképesités megszerzésére iranyuld szakmai képzés), valamint ,B” (engedélyezett egyéb szakmai
képzések), valamint ,D” (engedélyezett egyéb képzések) képzési korbe tartozo (tovabbiakban egyltt: Képzés), tovabba
a felnGttképzési hatdsagi feladatokat ellatd szerv altal nem engedélyezett egyéb tanfolyamokrdl (tovabbiakban:
Tanfolyam) ad tajékoztatast, és lehet6vé teszi a jelentkezést.;

I.1. Az Adatkezel8 az alabbi célok érdekében gydijti, hasznalja fel, tarolja, vagy mas modon kezeli Ugyfelei személyes
adatait:
a) Tanfolyam, illetve Képzés lebonyolitdsa: Ugyfélazonositds, kapcsolattartds, szamlazas lebonyolitdsa
érdekében torténé adatkezelés
b) Szervezeti elemzés és vezetdi riportok: statisztikai felmérések lefolytatdsa, vezetSi jelentésekhez és
elemzésekhez sziikséges adatkezelés;
c) Jogi eléirdsoknak valé megfelelés: jogszabdlyoknak, szektor-specifikus szabdlyoknak valé megfelelés;

1.2 Az Adatkezel az Ugyfelek személyes adatokat a kdvetkez8 esetekben kezeli:
a) amennyiben az adatkezelés a tanfolyami és képzési szerz6dés megkotéséhez és a szerzédés
teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja);
b) amennyiben az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja);
c) amennyiben az adatkezelés az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez

sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja).

1.3. Alapvet6 jogszabalyi hivatkozdsok:
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- AZEUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsadrdl, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet).

- 2011. évi CXIl. térvény az informdcios énrendelkezési jogrdl és az informdciészabadsdgrol (Infotv.).
- Akéziratokrdl, a kézlevéltarakrdl és a magdnlevéltdri anyag védelmérdl szolé 1995. évi LXVI. térvény.

- A kézfeladatot elldtoé szervek iratkezelésének dltaldnos kévetelményeirél szélé 335/2005. (XII. 29.) Korm.

rendelet.

- 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal

Osszefiiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl.

- 2003. évi C. térvény az elektronikus hirkézlésrél.
- 2013. évi LXXVII. térvény a felnéttképzésrél (Fktv.)

Adatkezel6 adatai

Név / cégnév:

VIZITERV Environ Kft.

Székhely:

4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 15.

Addszam:

13648013-2-15

Levelezési cim:

4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 15.

E-mail:

felnottkepzes@environ.hu

Telefon:

42/500-521

Ugyfélszolgalat

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 15.
Telefon: 42/500-521
E-mail: felnottkepzes@environ.hu

Weboldal megnevezése, cime:

www.environ.hu

Az adatkezelési tdjékoztatd elérhetGsége:

https://environ.hu/adatkezelés

Képzésben résztvevs Ugyfelek adatainak kezelése

.1. Az Ugyfél hozzajarulasa

Az 1.2 pont a)-c) alpontjaban foglalt jogalapok hidnyaban a személyes adatok kezelése kivételes esetben alapulhat az
Ugyfél hozzajaruldsan, amennyiben az adatkezelés nem kapcsolddik szorosan a képzéshez (pl. a honlap béngészése
soran alkalmazott cookie-k alkalmazasa esetén). A képzési jogviszony vonatkozasaban az ilyen jellegli hozzdajarulas
megtagaddsa nem jarhat semmilyen hatranyos kdvetkezménnyel az Ugyfélre nézve.

Az Ugyfelek személyes adataik kezeléséhez nem kotelesek hozzajarulasukat adni, a mar megadott hozzajarulast pedig
barmikor visszavonhatjak, ugyanakkor a hozzdjarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan egyszerld mddon kell lehetévé tenni, mint

annak megadasat.
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I11.2. A tanfolyami és képzési szerz6dés megkotéséhez és a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
11.2.1. Jogszabalyban meghatarozott kotelezettségek teljesitése

Az Fktv. 21.§ (1) bekezdése a) pontja alapjan kotelez6en kezelt adatok:
e néy;
o sziiletési név;
e anyja neve;
e sziletési helye, ideje;
® neme;
e allampolgarsaga;
o lakdhelyének, tartézkodasi helyének a cime;
e telefonszam;
e nem magyar allampolgar Magyarorszagon valé tartdzkodasanak jogcimét és a tartdzkodasra jogositd okirat,
okmany megnevezését és szama;
e tarsadalombiztositdsi szam.

Az Fktv. 21.§ (1) bekezdése b) alapjan az Ugyfél képzési jogviszonyaval 6sszefiiggs, kotelez8en kezelt adatok:
e az Ugyfél iskolai és szakmai végzettségével, nyelvi ismereteivel;
o az Ugyfél képzésbe torténd felvételével,
e az Ugyfél tanulményainak értékelésével és mingsitésével,
o a képzéssel megszerzett szakképesités vagy egyéb kompetencia megnevezésével, a vizsga helyével,
id6épontjaval, eredményével
kapcsolatos adatok.

A 393/2013. (X1.12.) Korm. rendelet 24.§ (3) bekezdése alapjan haladasi naplé vezetése a tanulmanyok
értékeléséhez kapcsoléddan
o az Ugyfél képzésen megjelenéseinek és hidnyzasainak szama.

II1.2.2. Az Adatkezeld a tanfolyami, képzési szerz6dés létesitése, teljesitése vagy megsziinése céljabal kezeli az Ugyfél
aldbbi adatait (a jogszabalyi kotelezettség teljesitésén feliil):

e levelezési cim (a Tanfolyammal, Képzéssel kapcsolatos dokumentumok megkildése céljabol);

e telefonszam (a Tanfolyammal, Képzéssel kapcsolatos informacidkrél tajékoztatds céljabadl);

e e-mail cim (a Tanfolyammal, Képzéssel kapcsolatos informacidkrél tajékoztatas céljabdl);

e szamlazasi név (szamla kidllitasa céljabol),

e 4tutalassal fizetés esetén az dtutald neve (abbdl a célbdl, hogy az atutalds az Erintett Ugyfélhez kothetd
legyen).

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség, illetve szerz6dés létesitése, teljesitése, a személyes adatok
kezelésének célja: tanfolyami, képzési szerz6dés létesitése, teljesitése.

A személyes adatok 6rzésének id6tartama: a szerz6dés megszilinését kovets 5 év.

v.
Az Ugyfél (érintett) jogai az adatkezeléssel kapcsolatosan

Az Ugyfeleket a személyes adataik kezelésével kapcsolatban az alabbi jogok illetik meg. A személyes adatokkal
kapcsolatos jogok gyakorldsa kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy levélben az Il. pontban megadott
elérhet6ségi lehetGségeken. Az Adatkezel6 a jogok gyakorlasara irdnyuld kérelem teljesitésére vonatkozd
kotelezettségének vizsgalata el6tt, az aldbbiak megtételére kérheti az Ugyfelet:

a) a személyes adat tipusanak meghatdrozasat, amelyhez hozzaférést igényel;
b) személyazonossaganak hitelt érdemlé igazoldsat; és
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c) helyesbités, torlés, korlatozas vagy tiltakozas irdnti kérelem elGterjesztése esetén azon okok
meghatdrozdsa, hogy a személyes adat milyen okbdl pontatlan, hidnyos vagy azt nem a vonatkozé jogszabalyok
vagy jelen Tdjékoztatd szerint kezelik.

IV.1. Hozzéféréshez valé jog
Minden Ugyfél jogosult az Adatkezel6 &ltal vagy nevében kezelt személyes adatai kezelésérél visszajelzést kapni, amely
a kovetkezbket tartalmazza:

a) az adatkezelés céljait;

b) a kezelt személyes adatok kategoridit;

c) a személyes adatok cimzettjeinek kategoriait;

d) amennyiben lehetséges, a személyes adatok taroldsanak id6tartamat, ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozasanak szempontjait;

e) ha a személyes adatokat nem az Ugyféltsl gydjtotték, az adatok forrasara vonatkozé minden elérhetd

informaciot;

Avisszajelzésen kiviil az adatkezel6 —az Ugyfél kérelmére - a kdvetkezd informacidkat bocsatja az Ugyfél rendelkezésére:

a) az Ugyfél azon jogardl vald tajékoztatast, hogy barmikor kérelmezze a személyes adatai helyesbitését
vagy torlését, valamint azok kezelésének korlatozasat és az adatkezelés elleni tiltakozashoz vald jogat;
és

b) a NAIH-hoz cimzett panasz benyujtasanak lehetGségét; és

c) a birdsagi jogorvoslat lehetdségét.

IV.2. Helyesbitéshez val6 jog
Az Ugyfél jogosult a rd vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését kérni.

IV.3. Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)
Az Ugyfél jogosult a rd vonatkozd személyes adatok torlését kérni, ha

a) személyes adataira mdr nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas mddon
kezelték;

b) a hozzajdrulasat visszavonja és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) sikeresen tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatait jogellenesen kezelték; vagy

e) a személyes adatait jogi kotelezettség teljesitése érdekében torolni kell.

IV.4. Az adatkezelés korlatozashoz valé jog
Az Ugyfél jogosult a rd vonatkozd személyes adatok kezelésének korlatozasat kérni, ha

a) vitatja adatai pontossagat, az adatok pontossaganak ellenérzéshez sziikséges id6tartamra;

b) jogellenes adatkezelés esetén;

c) az Adatkezel6nek mar semmilyen célbdl nincs sziiksége a személyes adatra, de az Ugyfél jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat; vagy

d) tiltakozott az adatkezelés ellen, annak megallapitasaig, hogy az adatkezel6 érdekei els6bbséget

élveznek-e az Ugyfél jogos érdekeivel szemben.
Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adat a tarolas kivételével csak az Ugyfél hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében kezelhet6.

IV.5. Ertesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az Ugyfél személyes adatanak helyesbitésérdl, torlésérél vagy az
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel a széban forgd személyes adatot kozolték kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Ugyfél kérésére az Adatkezeld tajékoztatast ad e cimzettekrél.

IV.6. Tiltakozashoz valo jog

Az Ugyfél jogosult arra, hogy személyes adatainak kozérdeken vagy jogos érdek alapjan tdrténd kezelése esetén
tiltakozzon, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést alapjaul olyan kényszerité erejl jogos okok
szolgalnak, amelyek jogos érdeket biztositanak szdmdra a személyes adatok kezelésére vagy az Adatkezel6 jogi
igényeinek érvényesitéséhez, védelméhez kapcsolédnak.
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IV.7. Panasz
Az Ugyfél panaszt terjeszthet el6 a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal, ha

a) az Adatkezeld valasza a kérelemre nem megfelel6 (pl. a kérelem teljesitésének megtagaddsa);
b) hatdrid6ben nem kapott valaszt; vagy
c) az Ugyfél szdmara a kérelem teljesitésére biztositott hataridé a koriilményekre tekintettel ésszerdtleniil

hossztinak bizonyult és az Ugyfél dltal elSterjesztett tiltakozas ellenére sem kapott visszajelzést.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetbségei:
Honlap: http://naih.hu/
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36-1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Ugyfélnek joga van mas, igy kiildndsen a szokdsos tartézkodasi helye, munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti eurdpai unids tagallamban létrehozott, felligyeleti hatdsagnal is panaszt tenni.

IV.8. A birésaghoz fordulas joga (keresetinditasi jog)
Az Ugyfél — panasztételi jogatdl fliggetleniil — birédsdghoz fordulhat, ha a személyes adatainak kezelése soran
megsértették a GDPR szerinti jogait.

Az Adatkezel6vel, mint belfoldi tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezelGvel szemben magyar birdsag el6tt indithatd
per. Az Ugyfél a pert a lakdhelye szerinti térvényszék el6tt is megindithatja. Magyarorszagon a torvényszékek
elérhet@sége az alabbi linken talalhaté: http://birosag.hu/torvenyszekek.

Az Ugyfél a pert a szokasos tartdzkodasi hely szerinti tagallam hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birésaga el6tt is
megindithatja, amennyiben a munkavallald szokdsos tartdzkodasi helye az Eurdpai Uniéd mas tagallamaban van.

IV.9. Egyéb igényérvényesitési lehetdség

Az Ugyfélnek jogdban all a panasznak a nevében térténd benyujtasaval, a felligyeleti hatdsag hatarozatanak birdsagi
nonprofit jellegli szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet valamely eurdpai unids tagallam joganak megfelel6en
hoztak |étre és amelynek alapszabdlyban rogzitett céljai a kozérdek szolgdlata, valamint az érintettek jogainak és
szabadsaganak a személyes adatok vonatkozasaban biztositott védelme.

V.
Sitik (cookie-k) alkalmazasa

V.1. Asiiti fogalma

A Weboldal haszndlja a Google Analytics szolgdltatast, amely a Google Inc. cég (,Google”) altal nyujtott webes elemzési
szolgaltatds. A Google Analytics ,cookie-kat”, azaz az On szamitégépére mentett szdvegfijlokat haszndl, amelyek
lehet8vé teszik a honlap hasznalatanak elemzését. A cookie-k ltal a honlap On &ltali hasznalatara vonatkozéan generalt
informacidkat altaldban a Google USA-ban taldlhatd szervereire kiildik meg, illetve ott taroljak.

A Google ezeket az informacidkat a honlap lGzemeltet6jének nevében hasznalja fel abbdl a célbdl, hogy értékelést
készitsen a honlap hasznalatardl, jelentéseket allitson 6ssze a honlapon folytatott tevékenységekrél, valamint tovabbi
szolgaltatdasokat nyudjtson a honlap lGzemeltetSje részére a honlap és az internet haszndlataval kapcsolatosan. A
bongész6programunk altal a Google Analytics keretében atvitt IP-cimek nem egyesitik vagy osszesitik a Google mas
adataival.

V.2.  Asiitik beadllitasa

Az ligyfél bongész6szoftvere megfelel6 bedllitasaval megakadalyozhatja a cookie-knak az eszkdzére térténé mentését.
Ebben az esetben el6fordulhat, hogy nem fogja tudni a honlap minden funkcidjat teljes egészében kihasznalni.

Ezen tulmendéen lehetfsége van arra, hogy megakaddlyozza a sitik altal a honlap haszndlatara vonatkozdan generalt
adatok (beleértve az IP-cimet is) rogzitését és a Google részére vald megkiildését, valamint az ilyen adatoknak a Google
altal torténé feldolgozdsat, amennyiben letdlti és telepiti az aldbbi linken elérhetd, a bongészébe beépiilé modult:
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mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://birosag.hu/torvenyszekek

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en

A Google oldalan keresztiil megakadalyozhatja a Google Analytics altali adatgydjtést. Ez egy letiltasi (,,opt-out”) cookie-
t aktival, ami a tovabbiakban megakadalyozza az On adatainak gy(ijtését a honlap meglatogatasakor. A hasznalati
feltételekre és a személyes adatok kezelésére vonatkozé tovabbi informdcidkért latogasson el az aldbbi honlapok
valamelyikére:

http://www.google.com/analytics/terms/us.html

http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html.

Az Adatkezeld a "slitik" engedélyezése esetén sem jegyez meg semmilyen azonositot vagy jelszét. A latogatd a "sutik"
elfogadadsa esetén is teljes biztonsdgban haszndlhatja a szolgdltatdsokat. Mivel a "sitik" célja a weboldal
hasznalhatdsdganak és folyamatainak tamogatasa, valamint megkonnyitése, a "siitik" letiltdsa esetén nem biztosithatd,
hogy az Ugyfél képes lesz a weboldal valamennyi funkcidjanak teljes kér(i hasznalatara. A weboldal ez esetben a
tervezettdl eltéréen miikodhet a bongészében.

V.3. Hozzajarulas a siitik alkalmazasahoz

Az Adatkezel6 minden esetben tajékoztatja az Ugyfelet a siitik alkalmazasardl és a siitik alkalmazdsahoz beszerzi az
Ugyfél hozzajaruldsat. A hozzajarulast a weboldalon felugré ablakban megjeldléssel lehet megadni. A beleegyezés nem
szlikséges, ha

e acookie egyetlen célja a kommunikacid tovabbitasa, vagy
e acookie feltétlenil sziikséges a kért szolgaltatas nyujtasdhoz.

%k ok ok ok ok ok ok ok sk sk sk k ke ok
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