Belsé visszaélések bejelentésének eljarasrendje

A VIZITERV Environ Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Tarsasdg) tevékenységének alapja a
jogszabdlyok betartasa, az dszinte, tisztességes, megbizhaté és etikus magatartas.

A Tarsasdg a koztulajdonban 4allé6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikodésérdl szo6lé
2009. évi CXXIl. torvényben, és a koztulajdonban &ll6 gazdasagi tdrsasagok belsé
kontrollrendszerérdl szélé 339/2019. (XIl. 23.) Korm. rendeletben foglaltakra tekintettel,
valamint a panaszokrél, a kézérdek(i bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabdlyokrél szolé 2023. évi XXV. torvényben foglalt rendelkezéseknek
megfeleléen belsd visszaélés-bejelentési rendszert (tovabbiakban: Bejelenté rendszer)
miikodtet.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciét lehet

bejelenteni.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

- a Tarsasdag altal foglalkoztatott,

- az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasdgnal fennallé foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonya
megszint, és

- a Téarsasdggal foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljards megkezdddott.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovdbba:

a) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban all,

b) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tarsasag
Ugyviteli, Ugyvezetd, illetve felligyeld testliletéhez tartozé személy, ideértve a nem ligyvezetd
tagot is,

c) a Tarsasdggal szerz6édéses kapcsolat l|étesitésére vonatkozdé eljardst megkezdett,
szerz8déses kapcsolatban allé vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozd,
beszallitd, illetve megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt 4116 személy,

d) a Tarsasagnal tevékenységet végzé gyakornok és dnkéntes,

e) a Tarsasdggal az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot
létesiteni kivdnd olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
|étesitésére vonatkozé eljdrds megkezdddott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata
a Tarsasdggal megszlint.



A bejelentés megtételekor a bejelenté nevét, lakcimét és elérhetéségét (telefonszam) kell

megadni. A bejelentés név nélkiil, anonim médon is megteheté, am ilyen esetben a

bejelentés vizsgalata mell6zhetd.

A bejelenté bejelentését széban vagy irasban teheti meg:

a)

b)

Szbbeli bejelentés:

A szébeli bejelentést személyesen lehet megtenni az alabbi idépontokon, és helyen:
Szerda, Csutortok 10:00- 12:00; VIZITERV Environ Nonprofit Kft. székhelye (4400
Nyiregyhaza, Széchenyi utca 15. "A” épllet, Emelet 115. (Szabdéné dr. Pal lidikd
medgfelelési tandcsadd)

A megfelelési tandcsadé a szébeli bejelentést irdsba foglalja és — annak ellendrzésére,
helyesbitésére, alairdssal torténd elfogadasara vonatkozé lehetdség biztositdsa mellett
— a bejelentd szamara masodpélddnyban atadja.

A szobeli bejelentést a megfelelési tanacsado

a) — a személyes adatok védelmére vonatkozé elbirdsok szerint megtett tdjékoztatast
kévetden — tartds és visszakeresheté formaban rogziti, vagy

b) irdsba foglalia és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténd
elfogaddsdra vonatkozd lehet6ség biztositdsa mellett — a bejelentd szdmaéra
masodpéldanyban atadja.

A megfelelési tandcsadd a szébeli bejelentés irdsba foglaldsa soran teljes és pontos

jegyzbkonyvet koteles késziteni.
Szébeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemU bejelentés

kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgdlasara irdnyadd eljarasi szabalyokra és arra,
hogy személyazonossdgat — ha az annak megallapitdsdhoz szikséges adatokat
megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszéban bizalmasan kezelik.

irdsbeli bejelentés:
- elektronikus Uton a Tarsasag honlapjan (www.environ.hu) taldlhaté elérhetéségen

vagy
- papir alapon, postai Uton kell eljuttatni zart boritékban: a boritékot VIZITERV Environ

Nonprofit Kft. nevének feltiintetése mellett, a ,Szabéné dr. Pal lildiké -megfelelési
tanacsadé” nevére cimezve, a 4401 Nyiregyhaza, Pf. 420 postacimre kell
megkduldeni. A boritékra ra kell irni az ,,S.K.” jelzést is.

A visszaélés gyanujanak bejelentéséhez a bejelentének — lehetdség szerint — a Belsd

visszaélés-bejelentési nyomtatvanyt kell kitdltenie a rendelkezésére all6é adatok alapjan, és

nyilatkoznia kell arrél, hogy a bejelentést j6hiszemUen, valds tények és informacidk kozlésével

teszi, vagy kelld alappal feltételezi, hogy azok valdsak. (A nyomtatvany hasznalata a

bejelentés megtételének nem kizdrélagos kelléke, vagyis a bejelentés barmilyen modon,

személyesen vagy irdsban megtehetd azzal, hogy a jéhiszemiségre vonatkozé nyilatkozat



megtétele minden esetben kotelezé tartalmi elem, ennek hidnyaban a Tarsasag a bejelentést
érdemi vizsgalat nélkil elutasitja.)

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott
hét napon beliil a bejelenté a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kap. A visszaigazolas
keretében a bejelentd részére altalanos tdjékoztatast nyljtas torténik az eljardsi és
adatkezelési szabalyokrél.

Az eljarast a korlilmények altal lehetdvé tett legrovidebb idén belliil, de legfeljebb a bejelentés
beérkezésétdl szamitott 30 napon bellil le kell folytatni. Kiiléndsen indokolt esetben, a
bejelent6 egyidejl tdjékoztatdsa mellett a Tarsasdg donthet a hataridd meghosszabbitasardl.
A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas varhaté idépontjardl és a kivizsgalas

meghosszabbitdsa indokairdl kell tjékoztatni. A bejelentés kivizsgdldsa meghosszabbitas

esetén sem haladhatja meg a harom honapot.

A bejelentés kivizsgaladsa mellézhetd, ha
- a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
- a bejelentést nem az arra jogosult személy tette meg,

- a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

- a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovdbbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak
a bejelentés kivizsgaldsdbdl eredd korldtozasaval nem alina aranyban.

A megfelelési tanacsado feladata a visszaélések vizsgalatanak koordinalasa.

A bejelentés kivizsgalasat a visszaélések jellegét tekintve szaktudassal rendelkezé terllet
végzi el, az ligyvezetd igazgatd dontése alapjan.

A bejelentés kivizsgdalasa soradn értékelni kell a bejelentésben foglalt kdriilmények
helytallésagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
visszaélések orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan biintetéeljards kezdeményezése indokolt,
akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérdl.

A megfelelési tandcsadd a bejelentés kivizsgdlasardl vagy annak mellézésérdl és a mellézés
indokardl, a bejelentés kivizsgaldsdnak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a bejelentdt irdsban tajékoztatja.

Az irdsbeli tdjékoztatds mell6zhetd, ha a megfelelési tandcsadd az el6z8krdl a bejelentdt
szbban tajékoztatta, aki a tdjékoztatast tudomasul vette.

Adatkezelési szabalyok




A bejelentd személyes adatainak kezelésére vonatkozdan a Tarsasdg az Adatkezelési
tajékoztatéban foglaltakat alkalmazza.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

- a bejelentdnek,

- annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és
- annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgaldsdhoz elengedhetetlenil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy
megsziintetése céljdbdl kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgalasaban kdzrem(ikodd kiilsé
szervezet részére tovabbithatdak. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott
kezelt adatok koziil haladéktalanul tordlni kell az el6z8ek hatdlya ald nem tartozd személyes
adatokat.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére

vonatkozé szabalyok:

A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény
alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult. A bejelentd személyes
adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatdak nyilvdnosséagra.

A bejelentére vonatkozé adatok tekintetében alkalmazandé szabalyok:

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszeml(ien, valdtlan adatot vagy informaciot
kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald korlilmény merdll fel,
személyes adatait az eljards lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valészintsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkoz6 eldirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és
hozzaféréshez vald joga gyakorldsa soran a bejelentd személyes adatai nem teheték
megismerhetdvé a tdjékoztatast kéré személy szamara.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizarélag a tovabbitds cimzettje altal tett,
a bejelentésre vonatkozé, a toérvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi
kotelezettségvdllalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirdsok
figyelembevételével keriilhet sor.



A személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy
személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mds nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgéld
személyek a vizsgdlat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis
felelésségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozé informacidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatdsan tdl — a
Tarsasdg mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatdsdhoz
feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjdk meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgdlat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 8t megillet6 jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkoz6 szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kdvetelményének
medgfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala.
A bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor
kerlilhet, ha az azonnali tdjékoztatds meghiusitana a bejelentés kivizsgdlasat.

El6z6ek arra a személyre is alkalmazanddak, akik a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacidval rendelkezhetnek.



